
«Горячая линия» Центра консультирования по вопросам 

предоставления государственной услуги по комплектованию 

государственных образовательных учреждений, реализующих 

программу дошкольного образования 

телефон: 242-33-04 

Прием звонков и граждан по предварительной записи осуществляется  

по понедельникам и средам с 10:00 до 17:00 (обед с 13:00 до 14:00),  

по пятницам с 10:00 до 16:00 (обед с 13:00 до 14:00). 

1. В случае необходимости подачи заявления о возврате на очередь в детский 

сад, заявителю необходимо в свободной форме написать заявление (просим в 

заявлении указывать номер заявления присвоенного при постановке на учет 

и/или ФИО ребенка), отсканировать заявление и отправить его на 

электронную почту: neyavka.uchet@gmail.com 

2. В случае отказа от предложенного места в детском саду, заявителю 

необходимо в свободной форме написать заявление об отказе и направить его 

скан на электронную почту: dou.soglasie.otkaz@gmail.com 

 


